marmara
O egitimkurumlari

Sevgili Anne-Babalar,

Sosyal davranig kurallari, bireysel ve toplumsal hayati diizenleyici, giizellestirici unsurlari
tasimasi acgisindan son derece Onemlidir. Evrensel olan nezaket ve gorgii kurallar1 ayni
zamanda toplumlarin saygi, ahlak, adalet, nezaket, estetik anlayiglarii da yansitir. “Her
birey davramslariyla hem topluma hem de yakin ¢evresindekilere 6rnektir.”

Selamlagmanin, empati kurmanin, tesekkiir etmenin, insanlara saygili olmanini, Oziir
dilemenin ve affetme gibi temel sosyal davranis kurallarinin 6grenilmesi ve hayatin her
alaninda uygulanmasi1 gerekir. Nezaket ve gorgli kurallari, bireyin, cok erken yaslarda
o0grenmeye bagladigi ve yagaminin her agamasinda da 6grenmeye devam ettigi, bir egitim
stirecinin sonucunda edindigi kazanimlardir. Bu kazanimlar, bireye belli durumlarda nasil
davranacagini, neyi, nasil sOyleyecegini, ne yapacagini, nelerden kagmacagini gosterir.
Bireyin bu kurallar1 6grenebilmesi / benimsemesi ve giinlliik yasaminda kullanmasi ancak ¢ok
erken yaglarda egitilmesiyle miimkiin olabilir. Bunlar1 6grenerek biiyliyen cocuk, iginde
bulundugu / yasadigi sosyal ortamdan daha ¢abuk onay alir ve kabul gortir.

Saglikli bir kisilik gelistirebilmek i¢in cocugu beslemek, barindirmak yeterli degildir. Cocuga
toplum i¢inde uyumasi gereken davranis — birlikte yasama kurallarin1 6gretmek / gostermek
de gerekir. Sozgelimi, ¢ocugun, “liitfen”, “tesekkiir ederim” gibi sozciikleri beceri ile
sOylemesi, sadece bir aliskanlik oldugu icin degil, ‘digerlerine 6nem verdigi’ anlamina geldigi
anlatilmahidir. Nezaket ve gorgii kurallarinin gergcek anlamda 6grenilmis ve igsellestirilmis
olmasi i¢in nasil yapilacaginin yanisira neden yapildiginin da 6gretilmesi gerekir.



En etkili model: Aile

Ailenin toplumdaki konumu, yasam kosullari, anne-babanin yasama bakis agisi, deger
yargilari, inan¢ diinyasi, ¢ocugun yetismesinde son derece Onemlidir / belirleyicidir.
Selamlasmak, tesekkiir etmek, edilen tesekkiire cevap vermek, ‘liitfen’ kelimesini kullanmak,
tanidigimiz yasitimiza ismiyle hitap etmek, biiyiiklerimize ‘siz’ diye hitap etmek, birisi igeri
geldiginde ayaga kalkmak, karsimizdaki kisiyi soziinii bitirene kadar dinlemek, kendimizi
karsimizdakinin yerine koymak -empati yapmak- ve daha pek c¢ok gorgii ve nezaket
kurallarmin ilk uygulanmasini ¢ocuk daha erken yaslarda aile ortaminda goriir / 6grenir.

Cocuga nezaket ve gorgii kurallar1 nasil kazandirilmah?

- Ebeveynler, cocuk i¢in ayna gibidir. Cocuklar, ebeveynlerinden gordiikleriyle sekillenir. ‘O
daha g¢ocuk, anlamaz.” diyerek yaninda sergilenen olumsuz tutum ve davranislar, sdylenen
kaba ve nezaketsiz ifadeler, cocugun da olumsuz tutum ve davraniglar edinmesine ve onun da
kaba ve nezaketsiz ifadeler kullanmasina neden olacaktir.

- Anne-babanin soyledikleri ile yaptiklar1 birbirlerini tutmuyorsa, ¢ocugun davranislariyla
sOyledikleri de ¢ogu zaman birbirini tutmayacak ve g¢ocuk, ebeveynine giivenmeyecektir.
Cocuklar, diger yollardan ¢ok anne-babalarinin ve yakin g¢evresinin degerlerini, tavirlarini,
tepkilerini ve davraniglarini gozleyerek 6grenir, onlar taklit ederek yaptiklarini i¢sellestirir.
Unutulmamasi gerekir ki, taklit etkili 6grenme yollarindan biridir.

- Cocuk, topluluk oOniinde kibar davranmasi konusunda zorlanmamali, utandirilmamali,
rencide edilmemeli. Bu tiir davranislar, gocugun kendisine ve anne-babasina olan saygisini da
zedeler.

- Cocuga nezaket ve gorgii kurallar1 kazandirilirken, hak duygusu da unutulmamali. Yani
cocuk, hem kendi hakkini talep etme, hak arama becerisini kazanmali; hem de bagkasinin
hakkina zarar vermeme bilincini benimsemelidir.

- Ozellikle kiiciik yaslarda cocuklarda muziplikler artar ve inat davramslarla anne-babanin
sinirlarint (sabrini) zorlar. Bu durumun gelisimin bir parcasi oldugu unutulmamali. Anne-
baba, ortak bir tavir ve kararlilikla cocuga yanlis olan ve yapmamas1 gereken davranislarla
dogru olan ve yapmas1 gereken davraniglar anlatilmali / gosterilmeli - 6gretilmelidir.

- Ebeveyni tarafindan kibar davranilan ¢ocuklarin nezaket ve gorgii kurallarimi 6grenmeleri
daha kolay olur. Cocuktan bir sey istendiginde, emredilmemeli, ricada bulunulmalidir. Ona
kars1 da ‘tesekkiir ederim’, ‘litfen’ sozciikleri kullanilmalidir.

- Ev ortaminda cocugun kendisini kendi cilimleleriyle tanitmasma imkan verilmeli.
Tanigmanin nasil olacagi, nasil selam verilecegi, nicin tesekkiir edilmesi gerektigi, neden ve
hangi durumlarda 6ziir dilenecegi, sofra adabinin nasil olacagi ve sofrada nasil davranilacagi,
misafir karsilamanin ve ugurlamanin nasil olacagi vb. konular aligtirmalarla onu zorlamadan
Ogretilmelidir.

- Cocuga beklentiler ifade edilirken, neleri yapmamas: degil, daha c¢ok neleri yapmasi
gerektigi iizerinde durulmali. Olumlu / iyi davranmiglar, hemen takdir edilmeli, &viilmeli.
Ovgiiyii cocugun iizerine degil, davranis1 {izerine yapilmalidir. ‘Ne kadar saygilisin® demek
yerine ‘Ayse teyzeye ‘Siz® diye hitap etmen hosuma gitti. Seni tebrik ederim’ gibi.



- Baskalarinin eksiklikleri — oziirleriyle alay edilmemesi gerektigi, komik, rencide edici
sifatlar takilmamasi gerektigi anlatilmali. Bu konuda empati duygusunu gelistirmeye
calisilmali. Empati duygusu gelismis cocuklarin daha az 6fkeli ve daha uyumlu ve yapici
iliskiler gelistirdikleri de unutulmamali.

- Her insanin zaman zaman hata yapabilecegi, ancak yapilan hatadan sonra mutlaka 6ziir
dilenmesi gerektigi anlatilmali. Oziir, o insanin sahip oldugu nezaket ve saygiy1 ifade eder.

- Birisi ile konusurken baska seylerle ilgilenmemesi gerektigi -ayni seyin kendisine
yapildiginda neler hissedecegi konusunda konusulmali- onu dinlemesi gerektigi, ayrica iki
kisi konusurken araya girilmemesi gerektigi anlatilmalidir.

Sonug olarak, saygili bir aile ortaminda, saygin davranislar ile yetisen ¢ocuklarin nezaket ve
gorgii kurallarim1 6grenmeleri ¢ok daha kolay ve dogal olacaktir. Cocuk, hak ettigi saygiy1
once kendi ebeveynlerinden gormeli, kendisine saygi duyuldugunu hissetmelidir. Sozi
kesilmeden sonuna kadar yiiziine bakarak dinlenilmeli, odasinin kapisi vurulmadan igeri
girilmemeli, onu ilgilendiren baz1 konularda onun da fikri sorulmali, bir sey istenirken ricada
bulunulmali ve tesekkiir edilmelidir. Evlerinde, saygi ve sevgi goren, demokratik bir ortamda
yetisen ¢ocuklar, ileriki yaslarinda da toplum i¢inde saygi goren ve gosteren, saglikli arkadas
iliskilerine sahip, medeni cesareti olan ¢ocuklar olmakta ve bu ¢ocuklarda kendini denetleme,
becerisinin daha erken yagsta gelistigi goriillmektedir.

Hepimiz biliyoruz ki; ¢ocuk ne yasarsa onu 0grenir....

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bolimii
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